EIHALKODE

1. AMAC VE KAPSAM

Kisisel verilerin islenmesinde 6ncelikli olarak 6zel hayatin gizliligi ve kisilerin temel
hak ve Ozgiirliiklerini korumak amaciyla hazirlanan 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu'na (KVKK) ve ikincil diizenlemelerine uyum saglamak icin

Sirketimiz tarafindan bu Politika olusturulmustur.

Sirketimizin benimsedigi listiin hizmet kalitesi, bireylerin haklarina saygi, seffaflik ve
duristlik ilkeleri ¢ercevesinde, KVKK, ikincil diizenlemeler, Kisisel Verileri Koruma
Kurumu (Kurum) tavsiyeleri, Kisisel Verileri Koruma Kurulunun (Kurul) Kararlari ve

ilgili mevzuat gerekliliklerine uyum Sirketimizin 6ncelikli konular1 arasindadir.

Politika, KVKK’ya uyum i¢in temel ilkeler ¢ergevesinde yapilacak diizenlemelerin
Halkdde biinyesinde etkin bir sekilde uygulanmasini amaglamaktadir. Sirketimizin
miisterileri, is ortaklari, hissedarlari, yoneticileri/yetkilileri, ¢alisanlari, danigmanlari,
miisavirleri, ¢ozliim ortaklari, ziyaretcileri ve igbirligi i¢inde oldugu diger kurumlar ile
bunlarin ¢alisanlari, hissedarlari, yetkilileri ve {i¢iincii kisilerin kisisel verilerinin
korunmas: ve islenmesine yonelik faaliyetler, KVKK ve bu Politika kapsaminda ele

alinmaktadir.

Politika, Halkdde igindeki kisisel verilerin korunmasi ve islenmesiyle ilgili gerekli
idari ve teknik tedbirlerin alinmasini, i¢ prosediirlerin olusturulmasini, farkindaligin
artirilmast i¢in egitimlerin verilmesini, ¢alisanlarin KVKK siire¢lerine uyumlarinin
saglanmasini, uygun denetim mekanizmalar1 ve teknolojik altyapinin olugturulmasini
saglamaktadir. Halkode ¢alisanlari ve iliskili diger kisiler, isbu Politika ve KVKK ile
ilgili mevzuata, Kurum tavsiyelerine, Kurul Kararlarina ve diger ilgili mevzuat

hiikiimlerine uyumlu hareket etmekle yiikiimliidiir.

2. DAYANAK

Bu Politika; 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na ve ikincil

diizenlemelerine dayanilarak hazirlanmistir.

3. KAVRAMLAR

Kisisel veri, kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirlii bilgiyi
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ifade eder.
Kisiyi belirlenebilir kilan tiim bilgiler kisisel veri olarak diizenlenmis olup, T.C. kimlik
numarast (TCKN), ad-soyad, e-posta adresi, telefon numarasi, adres, dogum tarihi,

hesap numarasi gibi bilgiler kisisel verilere 6rnek olarak verilebilir.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri, kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci,
dini, mezhebi veya diger inanglar, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika
tiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkamiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri

ile biyometrik ve genetik verilerini ifade eder.

Veri Kategorisi: Kisisel verilerin ortak dzelliklerine gore gruplandirildig: veri konusu

kisi grubu veya gruplarina ait kisisel veri gruplarini ifade eder.

Veri Konusu Kisi Grubu: veri sorumlularinin kisisel verilerini isledikleri ilgili kisi

kategorisini ifade eder.

Alicr Grubu: Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildigi gergek veya tiizel

kisi kategorisini ifade eder.

Kisisel VVerilerin Islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya
da herhangi bir veri kayzt sisteminin pargas1 olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
smiflandirilmast ya da kullanilmasmin engellenmesi gibi veriler {izerinde

gergeklestirilen her tiirlii islemi ifade eder.

Kisisel Veri Isleme Envanteri: Sirketimizin is siireclerine bagli olarak
gerceklestirmekte oldugu kisisel verileri isleme faaliyetlerini; kisisel verilerin elde
edilme kanallarini, kisisel verileri isleme amaclari ve hukuki sebebini, veri
kategorisini, aktarilan alici grubu ve veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek
olusturdugu ve kisisel verilerin islendikleri amaglar i¢in gerekli olan azami muhafaza
edilme siiresini, yabanci {ilkelere aktarimi Ongoriilen kisisel verileri ve veri

giivenligine iliskin alinan tedbirleri agiklayarak detaylandirdigi envanteri ifade eder.

Veri Sorumlular1 Sicil Bilgi Sistemi (VERBIS): Veri sorumlularinin Sicile

basvuruda ve Sicile iligskin ilgili diger islemlerde kullanacaklari, internet tizerinden
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erisilebilen, Kisisel Verileri Koruma Kurumu Bagkanligi tarafindan olusturulan ve

yonetilen biligim sistemini ifade eder.

Irtibat Kisisi: Tiirkiye’de yerlesik olan gercek ve tiizel kisiler i¢in veri sorumlusu
tarafindan, Tiirkiye’de yerlesik olmayan gergek ve tiizel kisiler igin de veri sorumlusu
temsilcisi tarafindan, Kanun ve bu Kanuna dayali olarak c¢ikarilacak ikincil
diizenlemeler kapsamindaki yiikiimliiliikleriyle ilgili olarak, Kurum ile iletisimi

saglamak amaciyla Sicile kayit esnasinda bildirilen gergek kisiyi ifade eder.

Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri
kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan Sirketimizi ifade

eder.

Veri Isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri

isleyen gergek veya tiizel kisiyi ifade eder.

Acik Riuza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle

aciklanan rizay1 ifade eder.

llgili kisinin bilgilendirildigini ve aydinlatildigin1 ispat yiikii veri sorumlusu
yukiimliliigiinde olup, ilgili kisinin agik rizasinin ve bilgilendirme kayitlarinin

saklanmasi ve korunmasi Sirket i¢ diizenlemelerine gore yapilmaktadir.
Tlgili Kisi: Kisisel verisi islenen gercek kisiyi ifade eder.

Kisisel Verilerin imhasi: Imha, kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim

hale getirilmesini ifade etmektedir.

Silme: Kisisel verilerin ilgili kullanicilar tarafindan higbir sekilde erisilemez ve tekrar

kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

Yok Etme: Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri

getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale

getirilmesi islemidir.
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Sirket: Halk Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri Anonim Sirketi

4. GOREV YETKI VE SORUMLULUKLAR

Sirketimiz, Veri Sorumlusu sifati ile isbu Politikanin tiim i¢ isleyislerinin ve
siireclerinin diizenlenmesi yoniinden uygulanmasindan sorumludur. Sirketimizin
mevzuattan kaynaklanan yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesinden Yo6netim Kurulu

sorumludur.

Isbu Politika dogrultusunda hazirlanacak i¢ diizenlemeler ile egitim faaliyetlerinin

Sirketimiz biinyesinde uygulanmasindan KVKK Uyum Ekibi sorumludur.

Sirketimiz calisanlari, is ortaklari, misafirler ve ilgili tiim {i¢iincii sahislar, Politikaya
uyum ile birlikte ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda dogacak hukuki
sorumluluklarin, risklerin ve tehlikelerin 6nlenmesinde, biinyesinde uygulanmasindan

KVKK Uyum Ekibi ile is birligi yapmakla yiikiimliidiir.

Sirketin tiim hizmet birimleri ve organlarn ile ilgili tiim ¢alisanlar1 Politikaya uygun
hareket etmekle ve Politikanin hiikiimlerine uyulmasini saglamakla yiikiimliidiir. Isbu
Politika, Sirketimiz web sitesinde her zaman erisilebilir sekilde ve Politika niteliginde
muhafaza edilir. Politikada meydana gelecek degisiklikler Sirketimiz web sitesine
giincel olarak eklenir ve bu yolla veri sahiplerinin Politika ile 6ngoriilen esaslara

ulagarak bilgilenmesi saglanir.
5. KISISEL VERILERI iSLEME ILKELERI

5.1. Hukuka ve diiriistliik kuralina uygun olma

Sirketimiz tarafindan kisisel veri isleme faaliyetleri, basta 6deme hizmetleri mevzuati
ve kigisel verilerin korunmasina dair yasal mevzuat olmak tlizere Sirketimizin tabi
oldugu tiim mevzuat hiikiimleri dogrultusunda ve Medeni Kanun’un 2. maddesi ile

ongoriilen diiriistliik kuralina uygun olarak yiiriitiiliir.
5.2. Dogruluk ve gerektiginde giincel olma
Sirketimiz kisisel verilerin dogru ve giincel tutulmasina 6nem verilmektedir. Bu

kapsamda, ilgili kisi bilgilerinin dogru ve giincel olmasini temin edecek kanallar agik
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tutulmakta, kisisel verilerin dogrulugunun ve giincelliginin saglanmasi i¢in gerekli
tedbirler alinmaktadir. Ayrica ilgili kiginin, veri sorumlusu sifat1 ile Sirkete bildirecegi
taleplerin degerlendirilmesi, bunun yani sira Sirketimizin bizzat gerekli gorecegi
durumlarda, hatali oldugu veya giincel olmadigi tespit edilen kisisel verilerin
diizeltilmesi ve dogrulugunun denetlenmesi i¢in idari ve teknik mekanizmalar

isletilmektedir.
5.3. Belirli, acik ve mesru amaglar icin isleme

Kisisel veriler basta Odeme Hizmetleri mevzuati ve kisisel verilerin korunmasina dair
yasal mevzuat olmak iizere, Sirketimizin tabi oldugu mevzuat kapsaminda, Sirketimiz
tarafindan sunulan veya sunulacak olan iirlin ve/veya hizmetlerle sinirli olmak
kaydiyla hukuka uygun bi¢imde islenir ve kisisel verilerin islenme amaci verilerin

islenmeye baglanmasindan dnce agik ve kesin olarak belirlenir.

5.4. Tslendikleri amagcla baglantih, simrh ve 6l¢iilii olma

Sirketimiz tarafindan kisisel veriler; islenme amaclari ile baglantili ve smirli olmak
tizere bu amacin ger¢eklesmesi igin gerektigi 6l¢tide islenir. Ayrica, verilerin islenme
amaci ile ilgili olmayan ve ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden

kaginilir.

5.5. Mevzuat hiikiimleri ile 6ngoriilen veya islendikleri amac icin gerekli olan siire
kadar muhafaza edilme
Kisisel veriler, ilgili mevzuat hiikiimleri ile Ongoriilen siireler dogrultusunda ve
verilerin islenme amaciin gerektirdigi siire boyunca islenir. Kisisel verilerin islenme
amacinin ortadan kalkmasi1 durumunda ve mevzuat hiikiimleri ile 6ngoriilen siirenin
sonunda, Sirketimiz tarafindan uygun goriilen yontemle (Silme, yok etme veya anonim

hale getirme) imha edilir.

Ancak, kisisel verilerin islenme amacinin ortadan kalkmasina ragmen yasal saklama
yiikiimliiliigiiniin bulunmasi durumunda, bu veriler sadece yasal yiikiimliiligiin yerine
getirilmesi amaci ile smirli olmak {izere islenir. Gerekli siirenin sonunda kisisel

verilerin iglenmesinin 6nlenmesi igin gerekli idari ve teknik tedbirler alinir.
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6. KISISEL VERILERIN iSLENME SARTLARI

Kisisel verilerin islenmesine iliskin yasal mevzuat uyarinca belirlenen hukuka

uygunluk nedenlerine asagida yer verilmistir.

Sirketimizce yiirtitiilen kisisel veri isleme faaliyetleri asagida yer alan bir veya birden

fazla hukuka uygunluk nedenine dayanabilmektedir.
6.1. Kanunlarda agik¢a ongoriilmesi

Yasal mevzuat hiikiimlerinde agik¢a dngoriilen hallerde, veri isleme faaliyetleri yasal
mevzuat sinirlarint agsmamak kaydiyla ilgili kiginin rizasina tabi olmaksizin

gerceklestirilebilmektedir.

6.2. Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya
rizasia hukuki gecerlilik tamémnmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin
hayati veya beden biitiinliigiiniin korunmasi icin zorunlu olmasi

KVKK geregi; ilgili kisinin fiili olarak rizasini agiklamasinin miimkiin olmadig: veya
rizasima hukuken gecerlilik taninamayacagi durumlarda ilgili kisinin kendisinin veya
baskasinin hayatinin veya beden biitiinliigiiniin korunmasi i¢in kisisel verilerinin
islenmesinin zorunlu olmasi halinde kisisel verilerin islenmesi miimkiindiir. Bu

diizenleme dogrultusunda 6ngoriilen hallerde, Sirketimiz kisisel verileri islemektedir.

6.3. Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli
olmasi

Bir sozlesmenin kurulmas: veya ifasi1 kapsamindaki yiikiimliiliklerin yerine
getirilmesi i¢in gerekli olan kisisel veriler, KVKK kapsaminda ilgili kisinin agik rizasi
aranmaksizin islenebilmektedir. lgili kisiler ile Sirketimiz arasinda sdzlesme
iliskisinin kurulmasi asamasina iliskin veri isleme faaliyetleri de bu kapsamda yer

almaktadir.
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6.4. Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu

olmasi

KVKK geregi; veri sorumlusu sifatina haiz Sirketimizin mevzuat hiikiimlerinden
dogan yiikiimliiliikklerini yerine getirebilmesi i¢in, s6z konusu ylikiimliiliigiin siirlari
ile bagl olacak sekilde, Sirketimiz tarafindan kisisel veriler islenmektedir. Ornegin,
Sug Gelirlerinin Aklanmasmin Onlenmesine iliskin ilgili mevzuat uyarinca Sirketin
yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmesi icin kisisel verilerin islenmesine dair ilgili

kisinin agik rizasina ihtiya¢ bulunmamaktadir.
6.5. Ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi

Igili kisinin kisisel verilerini alenilestirmesi halinde, Sirketimiz tarafindan séz konusu

kisisel veriler, alenilestirilme amaclari ile orantili olarak islenebilmektedir.

6.6. Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu
olmasi

Kisisel veriler, bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in zorunlu oldugu

Olgtide Sirketimiz tarafindan islenebilmektedir.

6.7. Veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in Kisisel verilerin islenmesinin
zorunlu olmasi
Tgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kayd ile Sirketimizin mesru
menfaatleri dogrultusunda kisisel veriler islenebilmektedir. Ancak, “Sirketimizin
mesru menfaatleri” ifadesi higbir surette KVKK ile belirlenen ilkelere, kisisel verinin
islenme amacina aykir1 olamaz ve Anayasa ile giivence altina alinmis olan hakkin

0ziine miidahale niteliginde gerceklestirilemez.
6.8. Tlgili kisinin acik rizasinin olmasi

Kisisel verilerin islenmesinde yukarida yer verilen kisisel veri isleme sartlariin
herhangi birisinin mevcut olmamasi halinde, Sirketimizce ilgili kisinin ag¢ik rizasina
bagvurulabilmektedir. Bu hallerde ilgili kisilerin kigisel verileri, bilgilendirme
yapilarak (kisinin agik rizasina ihtiyag duyulan hususa dair) ve agik rizasi alinarak (bu

husus ile sinirlt olmak iizere) Sirketimiz tarafindan islenebilmektedir.
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7. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN iISLENME SARTLARI

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde isbu Politikada belirtilen esaslara ek olarak
Halk Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri Anonim Sirketi Ozel Nitelikli Kisisel

Verilerin Korunmasi1 ve Islenmesi Politikas: hiikiimleri uygulanir.

8. KISISEL VERILERIN AKTARILMASI

8.1. Kisisel Verilerin Yurt icinde Aktarilmasi

» Kigsisel verilerin islenmesine iliskin sartlarin saglanmasi kosulu ile ilgili

kisinin rizasina basvurulmaksizin Kisisel verilerin aktarilmasi:

Kisisel verilerin islenmesine iliskin veri isleme sartlarina dair isbu Politikanin
6.1.,6.2.,6.3.,6.4.,6.5., 6.6., 6.7.,6.8 maddeleri ile agiklanan ve KVKK’nin 5.
maddesinin 2. fikrasi ile 6. maddesinin 3. fikrasinda diizenlenen kosullarda,
kisisel veri isleme envanterinde belirtilen alict gruplarina kisisel verilerin

aktarilmas1 mimkiindiir.

Veri sorumlusu sifatiyla Sirketimiz tarafindan, Sirketimiz veri isleyenlerine
yapilacak aktarimlarda; veri isleyenlerin veri giivenligine iliskin olarak
KVKK’da ongoriilen teknik ve idari tedbirleri almis olmasina dikkat
edilmektedir.

> Ozel nitelikli Kisisel verilerin aktarilmasi yoniinden ilgili sartlarin
saglanmasi ve mevzuat hiikiimlerinin gerektirmesi kosulu ile Kisisel

verilerin aktarilmasi:

Ozel nitelikli kisisel verilerin aktarilmasinda Sirketimiz Ozel Nitelikli Kisisel

Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikas: hiikiimleri uygulanur.
> Ilgili kisinin Kisisel verilerinin aktarilmasi i¢in acik rizasinin bulunmasi:

Kisisel verilerin ve/veya 0Ozel nitelikli kisisel verilerin aktarilmasina dair
yukarida yer verilen sartlarin mevcut olmamasi halinde, Sirketimizce ilgili
kisinin agik rizasina basvurulabilmektedir. Bu halde ilgili kisiye a¢ik rizasina

ihtiyag duyulan hususa dair bilgilendirme yapmak ve bu husus ile sinirli olarak
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acik rizasin1 almak sureti ile veri aktarimi gergeklestirilebilmektedir.
8.2. Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasi

» Kigsisel verilerin islenmesine iliskin sartlarin saglanmasi kosulu ile Kisisel

verilerin aktarilmasi:

Kisisel verilerin ve 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesine iliskin veri isleme
sartlarina dair isbu Politikanin 6.1., 6.2., 6.3., 6.4., 6.5., 6.6., 6.7., 6.8., 7.
maddeleri ile KVKK’nin 5. maddesinin 2. fikrasinda ve 6. maddesinin 3.
fikrasinda belirtilen kosullarda, Kurulun yayimlayacagi gilivenli iilke listesi
dikkate alinarak kisisel verinin aktarilacagi yabanci iilkede yeterli korumanin
bulunmas1 durumunda kisisel verilerin ve 6zel nitelikli kisisel verilerin yurt
disina aktarilmasina iliskin ilgili kisinin agik rizasinin alinmasina gerek
bulunmamaktadir. Yeterli korumanin bulunmamast durumunda ise
Tiirkiye’deki ve ilgili yabanci tilkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumay1
yazili olarak taahhiit etmeleri ve Kurulun izninin bulunmasi kaydiyla, ilgili

kisinin agik rizasinin alinmasi kosulu aranmayacaktir.

> Tlgili kisinin Kisisel verilerinin yurt disina aktarilmasina iliskin agqik

rizasinin bulunmasi:

Kisisel verilerin ve/veya 6zel nitelikli kisisel verilerin yurt disina aktarilmasina
dair yukarida yer verilen sartlarin mevcut olmamasi halinde, Sirketimizce ilgili
kisinin agik rizasina bagvurulabilecektir. Bu halde ilgili kisiye acik rizasina
ihtiyag duyulan hususa dair bilgilendirme yapmak ve bu husus ile sinirli olarak

acik rizasin1 almak sureti ile yurt digina veri aktarimi gergeklestirilebilecektir.

9. KISISEL VERILERIN iIMHA EDILMESI

Sirketimiz tarafindan, kisisel veriler Halk Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri
Anonim Sirketi Kisisel Verileri Saklama ve Imha Politikasma uygun olarak silinir, yok

edilir veya anonim hale getirilir.
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10. YUKUMLULUKLERIMIiZ

10.1.  Aydinlatma Yiikiimliiliigii

» Sirketimiz tarafindan Kisisel verilerin dogrudan ilgili kisiden elde edilmesi
esnasinda,

» Kisisel verilerin ilgili kisiden elde edilmemesi halinde;
a) Kisisel verilerin elde edilmesinden itibaren makul bir siire igerisinde,

b) Kisisel verilerin ilgili kisi ile iletisim amaciyla kullanilacak olmas1 durumunda,

ilk iletigim kurulmas1 esnasinda,

c) Kisisel verilerin aktarilacak olmasi halinde, en geg kisisel verilerin ilk kez

aktariminin yapilacagi esnada
ilgili kisiyi aydinlatma yiikiimliligi yerine getirilir.

Bilgilendirme yiikiimliiliigliniin yerine getirilmesinde is slireclerine ve/veya kisi
gruplarina bagli olarak kullanilacak bilgilendirme metinleri Sirketimiz Kisisel Veri
Isleme Envanteriyle uyumlu olacak sekilde KVKK Uyum EKibi tarafindan olusturulur

ve duyurulur.
10.2.  Kisisel Verilerin Giivenligini Saglama Yiikiimliiliigii
» Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nleme
Kisisel verilerin KVKK ve diger mevzuat hitkiimleri ile isbu Politika ile diizenlenen ilke
ve sartlarda islenmesinin yaninda s6z konusu yiikiimliiliiklere aykirt bigimde islenmesini

engellemek iizere Sirketimiz tarafindan teknik ve idari tedbirler alinmakta, buna iliskin

sistemler kurulmakta, bu sistemlerin gozetimi ve denetimi yaptirilmaktadir.
e Teknik tedbirler

Kisisel verilerin toplanmasindan imhasina kadar olan tiim siireglerin takibi ve
denetimi icin gerekli donanim ve yazilim altyapisi olusturulmaktadir. Bu
yapilarin takibi, giincellenmesi, denetimi ve raporlanmas1t KVKK Uyum EKibi

yonetiminde gerceklestirilmektedir.
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e idari tedbirler

Sirketimiz tarafindan, tiim c¢alisanlarin KVKK ve kisisel verilerin hukuka
uygun islenmesi konusunda bilgilendirilmesi amaci ile isbu Politika ve ilgili
diger dokiimanlar her bir ¢aligana ulagtirilmakta ve gerekli egitim faaliyetleri

kapsaminda calisanlarin egitime katilimlar1 saglanmaktadir.

Sirketimiz, ¢alisan1 ile arasindaki iliskiyi diizenleyen ve kisisel veri igeren her tiirli
belgeye, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi i¢gin KVKK ile 6ngoriilen
yilikiimliiliiklere uygun hareket edilmesi, kisisel verilerin ifsa edilmemesi, kisisel
verilerin hukuka aykirt olarak kullanilmamasi gerektigi ve kisisel verilere iliskin
gizlilik yiikiimliiligliniin Sirketimiz ile olan is akdinin sona ermesinden sonra dahi
devam ettigi yoniinde kayitlar eklemekte olup, calisanin bu yilikiimliiliiklere

uymamasinin yaptirimlari da belirtilmektedir.

Sirket, olusturulan kisisel veri isleme envanteri ve yetki erisim matrisleri kapsaminda
kisisel verilere erisimi, islenme amaci dogrultusunda ve ilgili calisanlar ile
sinirlandirmaktadir. Halkdde ¢alisanlarinin tiimiiniin Sirketimizin veri sorumlusu sifati
ile islemekte oldugu kisisel verilerin tiimiine erismesi miimkiin olmay1p, Sirketimiz i¢
uygulamalarina/diizenlemelerine gore belirlenen erisim yetkileri ¢ercevesinde islem

yapilmaktadir.

Sirketimiz tiim faaliyetleri analiz edilerek birim bazinda kisisel veri isleme faaliyetleri
belirlenmigtir. Sirketimiz, birimlerin isleyislerinin KVKK ve igsbu Politikaya dayali
yiikiimliiliikleri yerine getirecek bi¢imde yiiriitiiliip ytiriitilmedigini denetlemek ve bu
uygulamalarin siirekliligini saglamak iizere olusturmus oldugu i¢ diizenlemelerine

iliskin giincellemelerini ¢aligsanlarina iletmektedir.

» Kisisel verilere hukuka aykir1 olarak erisilmesini onleme ve Kkisisel

verilerin korunmasini saglama

e Teknik tedbirler

Sirketimiz, kisisel verilere hukuka uygun erisim saglanmasi ve kisisel verilerin
korunmasi amaciyla teknik geligmelere uygun olarak onlemler almakta ve

sistemin giivenilirliginin test edilmesini saglamaktadir. Sirket, Kurulun bu tiir
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sizma testleri ve sair giivenlik onlemleri ile ilgili diizenlemeler yapmasi veya
teknik standartlara atifta bulunmasi durumunda uyum igin gerekli tiim

caligmalar1 yapacaktir.

Kisisel verilere hukuka uygun olarak erisilmesi i¢in birim ve/veya calisan
bazinda ¢ikarilacak kriterler dogrultusunda erisim yetkileri tanimlanmakta,
kisisel verilere erisilecek sistemlere iliskin kullanici hesaplarinin erisim ve

yetkileri kisitlanmakta ve sistemlere erisebilecek cihazlar sinirlandirilmaktadir.

Sirketimiz, kigisel verilerin muhafaza edildigi sistemlere disaridan sizilmasinin
engellenmesi ve olasi risklerin izlenmesi i¢in gerekli yazilim ve donanimlarin
kurulmasini saglamakta, sizma testlerini yaptirmakta, veri kaybinin 6nlenmesi
icin yapilacak yedeklemeler yoOniinden de aymi giivenlik Onlemlerinin

alinmasini temin etmektedir.

idari tedbirler

Sirketimiz calisanlarinin, kigisel verilere hukuka aykiri olarak erisimini

engellemek iizere alinacak teknik tedbirlere iligkin egitilmesi saglanmaktadir.

Sirketimiz ¢alisanlarinin tiimiiniin Sirketin veri sorumlusu sifati ile islemekte
oldugu kisisel verilerin tiimiine erismesi engellenmekte ve veri isleme amaci

g0z Oniine alinarak erisim yetkileri diizenlenmektedir.

Sirketimiz, caligsanlar1 ile arasindaki iliskiyi diizenleyen her tiirli belgeye,
kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi icin KVKK ile 6ngoriilen
yilikimliiliiklere uygun hareket edilmesi, kisisel verilerin ifsa edilmemesi,
kisisel verilerin hukuka aykiri olarak kullanilmamasi1 gerektigi ve kisisel
verilere iligskin gizlilik yiikiimliiliigiiniin Halkdde ile olan is akdinin sona

ermesinden sonra dahi devam ettigi yoniinde kayitlar eklemektedir.

Sirketimiz, ¢alisanlarinin kisisel verilere erisim yetkilerine dair i¢

diizenlemelerini ¢alisanlarinin erisimine sunmaktadir.

» Gerekli denetimleri yapma/yaptirma
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Sirketimiz, Kanun kapsamindaki yiikiimliiliiklerini yerine getirmek {izere alacagi
teknik ve idari tedbirler bakimindan tedbirlerin isleyisi ile ilgili olarak gerekli
denetimleri yapmaya ve yaptirmaya yonelik sistemleri kurgulamaktadir. Denetim
sonuglart Sirketin i¢ isleyisi kapsaminda konu ile ilgili taraflara raporlanmakta ve

alinan tedbirlerin iyilestirilmesi i¢in gerekli faaliyetler yliriitiilmektedir.

Sirketimiz tarafindan; birimlerin, is ortaklarinin ve tedarik¢ilerinin kisisel verilerin
korunmasi ve islenmesi konusunda duyarliliklarinin artirilmasi ve denetimi konusunda
gerekli siiregler tasarlanmakta, periyodik raporlamalarin ve raporlar kapsamindaki
aksiyonlarin takibi, dogrulama testleri ve denetimleri K\VKK Uyum EKibi yonetiminde

yapilmaktadir.

Sirketimiz, kisisel verileri aktardig: ti¢lincii taraflarin da, isbu Politika ve KVKK
hiikiimleri dogrultusunda verileri hukuka uygun olarak isleme, koruma ve verilere
hukuka uygun olarak erigme yiikiimliiliikklerini yerine getirmesinden KVKK’nin 12.
maddesi uyarinca sorumludur. Bu nedenle Sirketimiz, ti¢iincii kisilere veri aktarilirken
yapilacak s6zlesmeler ve her tiirlii diizenlemede bu sartlarin saglanmasini ve kendisine
denetim yapma yetkisi verilmesini igeren taahhiitler almaktadir. Sirketimiz galigsanlari
kisisel verilerin iiclincii sahislara aktarilmasi siireclerinden dogan sorumluluklari

yoniinden de bilgilendirilmektedir.

11. TILGILI KiSININ HAKLARI

KVKK’nin 11. maddesi uyarinca ilgili kisi, veri sorumlusu sifati ile Sirketimize karsi

asagidaki haklara sahiptir.

a) Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenmek,

b) Kisisel verileri islenmis ise buna iliskin bilgi talep etmek,

c) Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacima uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenmek,

d) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinin aktarildig: tigiincii kisileri
bilmek,

e) Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin
diizeltilmesini istemek,

f) KVKK’nun 7. Maddesinde ongoriillen sartlart gergeklesmisse, Kkisisel
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verilerinin silinmesini veya yok edilmesini talep etmek ve bu taleplerinin
ticlincii kisilere iletilmesini istemek,

g) (e) ve (f) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi
tiglincii kisilere bildirilmesini istemek,

h) Islenen verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etmek,

1) Kisisel verilerinin kanuna aykir1 iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde

zararin giderilmesini talep etmek

Mgili kisilerin yukarida siralanan haklarina iliskin taleplerini Sirketimize iletmeleri
durumunda, talebin niteligine gore en kisa siirede veya en geg otuz giin i¢inde licretsiz
olarak talep sonuclandirilmaktadir. Ancak verilecek cevabin mahiyetine gore ayrica,
Kurul tarafindan belirlenen tarifedeki ticret alinabilmektedir. Bagvurunun Sirketimiz

hatasindan kaynaklandiginin anlagilmasi halinde alinan {icret ilgili kisiye iade

edilebilir.

Sirketimiz tarafindan ilgili kisiye talebine iliskin bagvuru sonucu, istegi dogrultusunda

yazili olarak veya elektronik ortamda gonderilir.

Sirketimiz, talebin niteligine gore ilgili kisinin bagvurusunu kabul edebilecegi gibi,
gerekcesini acgiklayarak reddedebilir. Bagvurunun kabul edilmesi halinde talebin

geregi Sirketimiz tarafindan gecikmeksizin yerine getirilir.

Kisisel veri sahibinin, bagvurusunun reddedilmesi, verilen cevabi yetersiz bulmasi
veya sliresinde bagvuruya cevap verilmemesi hallerinde 30 giin icerisinde Kurula
sikayet hakki bulundugu konusunda Sirketimiz i¢cinde gerekli uyarilar yapilmakta ve

calisanlarimizin bilgilendirilmesi saglanmaktadir.

12. DIiGER HUSUSLAR

Politikada yapilacak degisiklikler ve bu degisikliklerin yiiriirlige konmasi hususunda
gerekli ¢aligmalar KVKK Uyum Ekibi kararlar1 dogrultusunda yapilmakta ve

degisiklikler Sirketimiz Yonetim Kurulu Karari ile yiirtirliige girmektedir.

Politika, olagan olarak yilda bir defa gdzden gegirilecektir. Ancak Sirketimiz, gerek

goriilmesi halinde daha kisa siirede isbu Politikay1 gbézden gecirme, giincelleme,
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degistirme veya ortadan kaldirip yeni bir politika olusturma haklarina sahiptir.

Politikanin yiiriirliikkten kaldirilmasina iligkin olarak karar verme yetkisi Yonetim

Kuruluna aittir.
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